
Đảm bảo đã đọc tất cả thư từ, email hoặc tin nhắn 
chính thức từ Bộ Dịch Vụ Hỗ Trợ Y Tế Virginia 

(Medicaid), văn phòng Sở Dịch Vụ Xã Hội (DSS) tại 
địa phương của quý vị và chương trình chăm sóc 

sức khỏe có điều quản.

Nếu địa chỉ, quy mô hộ gia đình hoặc thu nhập của quý 
vị đã thay đổi:  

• truy cập commonhelp.virginia.gov;

• gọi Cover Virginia theo số 1-855-242-8282 
(TTY: 1-888-221-1590); hoặc

• đến văn phòng DSS tại địa phương của quý vị để 
báo cáo các thay đổi giúp quý vị không bỏ lỡ những 
thông tin quan trọng về Medicaid.

XEM LẠI,

PHẢN HỒI,
GIA HẠN!



Quý vị có đang mang thai hay quy mô hộ gia đình của quý 
vị đã có thay đổi?

Điều quan trọng là phải thông báo cho Virginia Medicaid bằng cách truy cập 
commonhelp.virginia.gov; gọi điện cho Cover Virginia theo số 1-855-242-8282 

(TTY: 1-888-221-1590); hoặc đến văn phòng DSS địa phương của quý vị để báo cáo ngay 
những thay đổi trong gia đình vì chúng có thể ảnh hưởng đến khả năng hội đủ điều kiện hưởng 

Medicaid của quý vị.

XEM LẠI,

PHẢN HỒI,

GIA HẠN!



Quý vị đã bắt đầu một công việc mới hoặc có thay đổi về thu nhập?
Điều quan trọng là phải thông báo cho Virginia Medicaid bằng cách truy cập 

commonhelp.virginia.gov; gọi điện cho Cover Virginia theo số 1-855-242-8282 
(TTY: 1-888-221-1590); hoặc đến văn phòng DSS địa phương của quý vị để báo cáo 

ngay những thay đổi về thu nhập vì chúng có thể ảnh hưởng đến khả năng hội đủ điều 
kiện hưởng Medicaid của quý vị

XEM LẠI,

PHẢN HỒI,

GIA HẠN!



Quý vị có biết rằng quý vị có thể 
đăng ký và gia hạn trực tuyến 
các phúc lợi Virginia Medicaid 

của mình không?

PHẢN HỒI,

GIA HẠN!

XEM LẠI,

Quý vị cũng có thể kiểm tra trạng thái của đơn 

đăng ký hoặc gia hạn, quản lý hồ sơ của mình, 

báo cáo các thay đổi, tải lên tài liệu và thay thế 

thẻ Medicaid bị mất tại commonhelp.virginia.gov.



Nếu quý vị hiện là hội viên của Virginia Medicaid, hãy tạo 
một tài khoản CommonHelp tại 
commonhelp.virginia.gov.

Sử dụng tài khoản của quý vị để: 

• Nộp đơn đăng ký và gia hạn trực tuyến.

• Kiểm tra trạng thái đơn đăng ký hoặc việc 
gia hạn của quý vị.

• Quản lý hồ sơ của quý vị.

• Thay thế thẻ Medicaid bị mất.

Xem Lại, Phản Hồi, Gia Hạn!



Tạo tài khoản CommonHelp ngay hôm nay!
• Phản hồi và cập nhật thông tin của quý vị hoặc báo

cáo bất kỳ thay đổi nào có thể ảnh hưởng đến bảo
hiểm Virginia Medicaid của quý vị trên 
commonhelp.virginia.gov.

• Để tạo tài khoản, hãy truy cập trang web và nhấp
vào mục “Check my benefits” (Kiểm tra phúc lợi
của tôi).

• Liên kết hồ sơ với tài khoản của quý vị bằng mã số hồ sơ và 
ID khách hàng của quý vị. (Các thông tin này có ở mặt trước 
của biểu mẫu gia hạn được gửi qua đường bưu điện.)

Cần thêm trợ giúp hoặc thông tin khác?
Hãy truy cập coverva.org hoặc gọi cho Cover Virginia theo số 1-855-242-8282 
(TTY: 1-888-221-1590).

Xem Lại, Phản Hồi, Gia Hạn!



Dễ dàng báo cáo các thay đổi khi quý vị có tài khoản 
CommonHelp.
Gửi tài liệu giấy tờ qua commonhelp.virginia.gov.  Báo cáo bất 
cứ thông tin nào đã thay đổi so với đơn đăng ký hoặc gia hạn 
cuối cùng của quý vị.

Điều này bao gồm những thay đổi về số điện thoại, 
địa chỉ, công việc hoặc thu nhập của quý vị và
những người trong gia đình quý vị. Báo cáo bất cứ 
thông tin nào đã thay đổi so với đơn đăng ký hoặc
gia hạn cuối cùng của quý vị tại
commonhelp.virginia.gov.

Cần thêm trợ giúp hoặc thông tin khác?  Hãy truy 
cập coverva.org hoặc gọi cho Cover Virginia Theo
số 1-855-242-8282 (TTY: 1-888-221-1590).

Xem Lại, Phản Hồi, Gia Hạn!



Quý vị đang mang thai hoặc 
quý vị vừa mới sinh con?

Đây là [CƠ QUAN/TỔ CHỨC] xin gửi lời nhắc rằng đã đến lúc gia 
hạn bảo hiểm y tế Virginia Medicaid của quý vị.

Medicaid sẽ đài thọ dịch vụ chăm sóc cho quý vị trước và 12 tháng 
sau khi sinh, đồng thời quý vị cũng có thể nhận bảo hiểm để đảm 

bảo em bé của quý vị luôn khỏe mạnh.

Truy cập tài khoản commonhelp.virginia.gov của quý vị hoặc tìm 
thông báo qua thư tín. Không phản hồi các yêu cầu cung cấp thông 

tin có thể dẫn đến mất bảo hiểm.

Cần thêm trợ giúp hoặc thông tin khác?
Hãy truy cập coverva.org hoặc gọi cho Cover Virginia theo số

1-855-242-8282 (TTY: 1-888-221-1590).

Xem Lại, Phản Hồi, Gia Hạn!



Đối với những người khiếm thị hoặc bị mù, Virginia Medicaid 
cung cấp bảo hiểm cho nhiều loại dịch vụ y tế, bao gồm cả 

một số thiết bị y tế.

Hãy đảm bảo rằng quý vị vẫn duy trì những phúc lợi thiết yếu 
này và gia hạn bảo hiểm Medicaid của mình.

Truy cập tài khoản commonhelp.virginia.gov của quý vị hoặc tìm 
thông báo qua thư tín. Không phản hồi các yêu cầu cung cấp 

thông tin có thể dẫn đến mất bảo hiểm.

Cần thêm trợ giúp hoặc thông tin khác?
Hãy truy cập coverva.org hoặc gọi cho Cover Virginia theo số

1-855-242-8282 (TTY: 1-888-221-1590).

Xem Lại, Phản Hồi, Gia Hạn!



Medicaid sẽ đài thọ cho các dịch vụ quan trọng dành cho 
người khuyết tật, như trị liệu chức năng, các dịch vụ âm 
ngữ và ngôn ngữ, quản lý hồ sơ và thiết bị y tế, chẳng 

hạn như xe lăn.

Hãy gia hạn bảo hiểm Medicaid của quý vị ngay hôm 
nay để đảm bảo tiếp cận các dịch vụ và hoạt động 

chăm sóc sức khỏe quan trọng.

Truy cập tài khoản commonhelp.virginia.gov của quý vị hoặc tìm 
thông báo qua thư tín. Không phản hồi các yêu cầu cung cấp 

thông tin có thể dẫn đến mất bảo hiểm.

Cần thêm trợ giúp hoặc thông tin khác?
Hãy truy cập coverva.org hoặc gọi cho Cover Virginia theo số

1-855-242-8282 (TTY: 1-888-221-1590).

Xem Lại, Phản Hồi, Gia Hạn!



Quý vị có biết rằng Medicaid giúp người cao niên chi trả cho các 
dịch vụ chăm sóc sức khỏe quan trọng như chăm sóc tại viện 
dưỡng lão và chăm sóc tại nhà, bên cạnh các hoạt động như 

khám bác sĩ, kê đơn thuốc, v.v.?

Hãy đảm bảo rằng quý vị vẫn duy trì những phúc lợi 
thiết yếu này và gia hạn bảo hiểm Medicaid của mình.

Truy cập tài khoản commonhelp.virginia.gov của quý vị hoặc tìm 
thông báo qua thư tín. Không phản hồi các yêu cầu cung cấp 

thông tin có thể dẫn đến mất bảo hiểm.

Cần thêm trợ giúp hoặc thông tin khác?
Hãy truy cập coverva.org hoặc gọi cho Cover Virginia theo số

1-855-242-8282 (TTY: 1-888-221-1590).

Xem Lại, Phản Hồi, Gia Hạn!



Medicaid sẽ đài thọ cho các dịch vụ quan trọng như các phụ tá 
chăm sóc sức khỏe tại gia, dịch vụ chăm sóc sức khỏe ban 

ngày cho người lớn, chăm sóc tạm thế, v.v.  Hãy đảm bảo quý 
vị gia hạn bảo hiểm Medicaid ngay hôm nay để duy trì những 

phúc lợi quan trọng này

Hãy đảm bảo quý vị gia hạn bảo hiểm Medicaid ngay 
hôm nay để duy trì những phúc lợi quan trọng này.

Truy cập tài khoản commonhelp.virginia.gov của quý vị hoặc 
tìm thông báo qua thư tín. Không phản hồi các yêu cầu cung 

cấp thông tin có thể dẫn đến mất bảo hiểm.

Cần thêm trợ giúp hoặc thông tin khác?
Hãy truy cập coverva.org hoặc gọi cho 
Cover Virginia theo số 1-855-242-8282 

(TTY: 1-888-221-1590).

Xem Lại, Phản Hồi, Gia Hạn!



Bảo hiểm y tế Medicaid sẽ đài thọ cho các dịch vụ chăm sóc 
sức khỏe tâm thần và rối loạn do sử dụng chất gây nghiện, 
chẳng hạn như trị liệu, phục hồi chức năng, kê đơn, v.v.

Hãy đảm bảo gia hạn bảo hiểm y tế để quý vị có thể 
nhận được dịch vụ chăm sóc mà quý vị cần.

Các hội viên sẽ nhận được một thông báo qua thư
cùng với hướng dẫn về những gì họ cần làm và thời
hạn gửi thông tin cập nhật.

Truy cập tài khoản commonhelp.virginia.gov của quý vị hoặc 
tìm thông báo qua thư tín. Không phản hồi các yêu cầu cung 
cấp thông tin có thể dẫn đến mất bảo hiểm.

Cần thêm trợ giúp hoặc thông tin khác?  Hãy truy 
cập coverva.org hoặc gọi cho Cover Virginia theo 
số 1-855-242-8282 (TTY: 1-888-221-1590).

Xem Lại, Phản Hồi, Gia Hạn!



Đây là [CƠ QUAN/TỔ CHỨC] xin gửi lời 
nhắc rằng đã đến lúc gia hạn bảo hiểm y 

tế của con quý vị.

Medicaid sẽ đài thọ các dịch vụ cho con quý vị, bao gồm thăm 
khám bác sĩ, thiết bị y tế như ghế di động, chăm sóc tạm thế và 
thậm chí cả những thay đổi về xây dựng cần thiết cho ngôi nhà.

Truy cập tài khoản commonhelp.virginia.gov của quý vị hoặc tìm 
thông báo qua thư tín. Không phản hồi các yêu cầu cung cấp 

thông tin có thể dẫn đến mất bảo hiểm.

Cần thêm trợ giúp hoặc thông tin khác?
Hãy truy cập coverva.org hoặc gọi cho Cover Virginia theo số

1-855-242-8282 (TTY: 1-888-221-1590).

Xem Lại, Phản Hồi, Gia Hạn!


